
Lust auf was 
Ne�es?

Mit unserem DirektTausch-Service zweimal im Jahr 
das Handy tauschen – ohne Angabe von Gründen.

24 Monate Mindestvertragsdauer. Pro Tausch ist zusätzlich ein vom Gerätewert 
abhängiges Einmalentgelt zu bezahlen. Details: www.drei.at/direkttausch

   6,90 €
pro Monat

ab

ab79€ 
pro Tausch

Zustand
des Handys 

egal

Ein Service in Zusammenarbeit mit bolttech.

So einfach funktioniert der Gerätetausch.

1.   Tauschanforderung online auf drei.at/direkttausch 
oder telefonisch unter 0660 / 30 37 00 (Montag bis Samstag von 8 bis 18 Uhr) 

2.   Notwendige Informationen für den Tausch:
• Ihr Drei Kundenkennwort (telefonisch) oder Ihre Ausweisnummer (online)
• Auswahl des Tauschgerätes (gleiches oder anderes Modell)
• Lieferadresse (bestehende Adresse oder individuelle Angabe)
• Bezahlung des Einmalentgelts (Kreditkarte oder Sofort-Überweisung) 

3.   Bereiten Sie Ihr Gerät für den Tausch vor
Wenn es der Zustand Ihres Geräts erlaubt, sichern Sie Ihre Daten und 
entnehmen Sie SIM- und Speicher-Karte. Das Handy wird vom Botendienst 
1:1 getauscht und mitgenommen!

4.   Lieferung / Austausch
• Am nächsten Werktag (bei Meldung am Vortag bis 17 Uhr) 
• An gewünschte Adresse in ganz Europa möglich.
• Das alte Gerät wird direkt mitgenommen.

Alle Preise inkl. Mwst. Satz- und Druckfehler vorbehalten. Es gelten die aktuellen AGB für Neukunden.
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Kontakt:

Online: www.drei.at/direkttausch
Drei DirektTausch Hotline: 0660 / 30 37 00

Hutchison Drei Austria GmbH, Brünner Straße 52, 1210 Wien, Österreich
Bolttech Device Protection GmbH, Kohlmarkt 8-10, 1010 Wien, Österreich



Preise.

„Mein Opa ist mit dem   
   Auto drübergefahren.“
Einer von vielen Gründen, die Sie nicht nennen müssen, 
wenn Sie Ihr Handy tauschen möchten.

für Ihr Handy.
sicherungMehrDie 

Drei DirektTausch ist keine Versicherung, sondern ein Tauschservice! 
Unabhängig vom Zustand Ihres Handys können Sie es jederzeit gegen 
ein neuwertiges Gerät austauschen. 

Der Grund dafür spielt keine Rolle: Egal ob leichte oder tiefe Kratzer, verminderte 
Akkuleistung, Abnützungs- und Verschleißerscheinungen oder weil Sie mit dem 
Gerät unzufrieden sind. Selbst wenn Sie einfach nur Lust auf etwas Neues haben 
- eine andere Farbe oder ein ähnliches Handymodell – Sie haben die Wahl.

Mit Drei DirektTausch haben Sie ein flexibles Tauschservice sowie eine neuartige 
Wertsicherung für Ihr Gerät. Denn selbst bei Totalschaden ist der Wechsel auf ein 
neuwertiges Gerät problemlos möglich. 

Tauschbedingungen.

•  Das Gerät muss noch vorhanden sein, auch bei Totalschaden in  
etwaigen Einzelteilen. Verlust oder Diebstahl ist somit nicht abgedeckt. 

•  Ein Tausch ist zweimal pro Jahr möglich, der Zeitraum wird jeweils  
ab Abschlussdatum berechnet.

Vertragspartner wird neben Drei auch die Firma Bolttech Device Protection GmbH. Wie sich 
Rechte und Pflichten zwischen Drei und Bolttech aufteilen, sowie weitere Details zum Produkt sind 
den Drei Direkttausch Nutzungsbedingungen zu entnehmen. Details: www.drei.at/direkttausch

24 Monate Mindestvertragsdauer. Rücktrittsrecht innerhalb 30 Tagen, falls noch kein Tausch durchgeführt wurde.

Ihre Vorteile mit Drei DirektTausch.

•	 Tausch ohne Angabe von Gründen
•	 Verschiedene Tauschoptionen (gleiches Gerät,  

gleiches Gerät in anderer Farbe oder ähnliches Gerät) 
•	 Tauschzeitpunkt frei wählbar
•	 Tausch jederzeit bei Bedarf (maximal 2x jährlich)

UVP des Geräts Monatliche Gebühr Einmalentgelt

unter 500 € 6,90 € 79 €

500 – 999 € 8,90 € 129 €

1.000 – 1.600 € 11,90 € 249 €

über 1.600 € 14,90 € 499 €

   6,90 €
pro Monat

ab


